
ПОЛИТИКА ЗА ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ И ПОВЕРИТЕЛНОСТ НА УЕБСАЙТА WWW.IFA.BG 
(GDPR)

Настоящата Политика за защита на личните данни и поверителност се прилага и основава на изискванията и 
принципи за защита на личните данни приети с Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент и на Съвета 
от 27 април 2016 година относно защитата на физическите лица във връзка с обработването на лични данни и 
относно свободното движение на такива данни и за отмяна на Директива 95/46/ЕО (Регламент (ЕС) 2016/679 или 
Общ регламент относно защита на данните).

Тази Политика има за цел да запознае клиентите, посетителите, доставчиците и партньорите на WWW.IFA.BG 
(наричан по-долу и Уебсайта) – субекти на лични данни) как застрахователен брокер “ИНТЕГРИТИ ФАЙНЕНШЪЛ 
АДВАЙЗЪРС“ ЕООД, 208597115, застрахователен брокер, вписан в регистъра на застрахователните брокери по чл. 
30, ал. 1, т. 12 от Закона за Комисията за финансов надзор с Решение № 33-ЗБ от 27.01.2026 г. на Комисията за 
финансов надзор под рег. № 11-717, Удостоверение за регистрация по чл. 309, ал. 1 от Кодекса за застраховането 
№ 1022-ЗБ/09.03.2026 г., със седалище и адрес на управление гр. София 1619, р-н „Витоша“, ул. „Сребриста липа“ 
№ 16А, офис 2, телефон (089)2222990, https://ifa.bg/, вписан в публичния електронен регистър на 
застрахователните брокери воден от Комисията за финансов надзор, използва, съхранява и защитава техните 
лични данни, които предоставят, когато използва услуги, предлагани на Уебсайта.

Тази политика е неизменна част от Общи условия за ползване на уебсайт с адрес WWW.IFA.BG, Предоставяне на 
услуги по застрахователно посредничество от разстояние, включително сключване на застрахователен договор от 
разстояние и осъществяване на разплащания, както и от Политиката за ползване на „бисквитки“.

Настоящата Политика има за цел да представи по максимално ясен и разбираем начин какви лични данни 
обработваме и за каква цел, срока, за който данните ще бъдат обработвани, на кого ще бъдат предоставени 
личните данни, както и правата на потребителите като субект на данни и как като такива могат да се свържат с 
нас или компетентния надзорен орган.

ЗА КАКВО СЕ ОТНАСЯ НАСТОЯЩАТА ПОЛИТИКА

Когато се обръщате към нас, за да ни възложите застрахователно посредничество (да ви съдействаме да се 
снабдите с оферта от застрахователи за интересуваща ви застраховка, да сключите чрез нас застраховка, да 
подадете уведомление за щета, да подновите застраховка и т.н.), или когато ние ви възлагаме извършване на 
някаква доставка или услуга, Вие ни предоставяте определена информация за себе си – като например, имена, 
ЕГН, адрес и др.

Съгласно законодателството (Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент и на Съвета от 27 април 2016 
година относно защитата на физическите лица във връзка с обработването на лични данни и относно свободното 
движение на такива данни и за отмяна на Директива 95/46/EО („Регламент“), Закона за защита на личните данни 
(„ЗЗЛД“) и Наредба № 1 от 30 януари 2013 г. за минималното ниво на технически и организационни мерки и 
допустимия вид защита на личните данни („Наредба № 1“) ), тази информация за Вас представлява Ваши лични 
данни, а Вие сте техен субект. От своя страна, ние се явяваме администратор на Вашите лични данни. Данните, 
които ни идентифицират като администратор и начините за връзка с нас са посочени в края на този документ.

В България застрахователните брокери по закон имат качеството на администратори, тъй като определят целите 
и средствата за обработване на данните на своите клиенти и отговарят на изискванията на Общия регламент за 
защита на данните (GDPR) и Закона за защита на личните данни (ЗЗЛД).

1. ЗАДЪЛЖИТЕЛНА ИНФОРМАЦИЯ ЗА ПРАВАТА НА ЛИЦАТА ПРИ ОБРАБОТВАНЕ НА ЛИЧНИ ДАННИ

1.2. ИНФОРМАЦИЯ ЗА ДРУЖЕСТВОТО – АДМИНИСТРАТОР НА ЛИЧНИ ДАННИ (АЛД):

“ИНТЕГРИТИ ФАЙНЕНШЪЛ АДВАЙЗЪРС“ ЕООД, 208597115, е застрахователен брокер, вписан в регистъра на 
застрахователните брокери по чл. 30, ал. 1, т. 12 от Закона за Комисията за финансов надзор с Решение № 33-ЗБ 
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от 27.01.2026 г. на Комисията за финансов надзор под рег. № 11-717, Удостоверение за регистрация по чл. 309, 
ал. 1 от Кодекса за застраховането № 1022-ЗБ/09.03.2026 г., със седалище и адрес на управление гр. София 1619, 
р-н „Витоша“, ул. „Сребриста липа“ № 16А, офис 2, телефон (089)2222990, https://ifa.bg/, вписан в публичния 
електронен регистър на застрахователните брокери воден от Комисията за финансов надзор;

1.3. ИНФОРМАЦИЯ ЗА КОМПЕТЕНТНИЯ ДЪРЖАВЕН ОРГАН ЗА ЗАЩИТА НА ЛИЧНИ ДАННИ:

Комисия за защита на личните данни с адрес: гр. София, бул. „Проф. Цветан Лазаров“ № 2

Телефон: 02/9153518

Интернет страница: www.cpdp.bg

2. ВИДОВЕ СУБЕКТИ НА ЛИЧНИ ДАННИ. КАТЕГОРИИ ОБРАБОТВАНЕ ДАННИ. ЦЕЛИ НА ОБРАБОТВАНЕТО. 
СРОКОВЕ НА СЪХРАНЕНИЕ. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ.

В зависимост от начина, по който лицата използват Уебсайта, те могат да бъдат разделени в различни групи, като 
за всяка от тях обработването на лични данни може да включва различни категории данни, цели и основания, 
срокове за съхранение, мерки за защита и други.

Възможно е едно и също лице да попада едновременно в повече от една от изброените групи (например: всеки 
Ползвател на застрахователна услуга е също така и Посетител).

2.1 Посетители.

Посетител е всяко лице, което зареди в уеб браузъра си Уебсайта (независимо дали чрез директно въвеждане на 
електронния адрес в браузъра, или чрез препратка от друг интернет сайт или ресурс).

2.2. Категории данни, които могат да бъдат обработвани:

▪ онлайн идентификатори, съхранени в локални “бисквитки” (cookies) в устройството/браузъра на Посетителя;

▪ данни за местонахождение, посочвани от посетителя;

▪ данни за държава/град, базирани на IP адреса на потребителското устройство, неизменна част от получаваната от всеки 
уеб сайт информация;

▪ информация за извършени действия от субекта на Уебсайта;

▪ преференции на субекта относно специфични аспекти и настройки по функционалностите на Уебсайта;

▪ информация за вида на използвания браузър/устройство.

3. КАК СЪБИРАМЕ И ИЗПОЛЗВАМЕ ВАШИТЕ ЛИЧНИ ДАННИ

За да извършваме дейността си и да ви предоставяме услугите си по възможно най-добър начин, ние събираме 
лични данни. Ние може да събираме лични данни в процеса на наблюдение на технологичните ни средства и 
услуги, включително имейл комуникация изпратена от и до нас или като използваме технологии, наречени 
„бисквитки“. Иначе ние събираме и обработваме информация за вас, когото вие ни я предоставяте или 
взаимодействате с нас директно.

3.1. Цели на използването на личните ви данни:

1. Да ви предоставим услугите ни, свързани със застрахователно посредничество, които извършваме и които вие 
сте поискали;

2. Да ви предоставяме информация във връзка с тези услуги, включително маркетингови съобщения, чрез 
каналите за комуникация, която сте избрали (телефон, SMS, имейл);

3. Да осъществяваме връзка с вас, когато сте ни задали въпрос или отправили искане за оферта за услуга, или да 
ви уведомяваме за важни промени в условията ни за работа или вътрешните ни политики, или за пробиви в 
сигурността на данните;
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4. Да извършваме дейността си съобразно приложимото законодателство и професионалните норми и правила, 
като отговаряме на искания на местни или чужди регулаторни, държавни или съдебни органи;

5. Да подобряваме услугите, които ви предоставяме, включително за вътрешни цели като одити, анализи и 
проучвания, които да ни помогнат да подобрим дейността си или за да наблюдаваме и анализираме 
тенденциите и използването на услугите ни и да подобряваме дизайна и съдържанието на интернет сайта ни.

3.2. Защо са ни нужни Вашите данни?

• Изпълнение на договор: За да Ви предложим застрахователно покритие и да сключим полица от Ваше име.

• Законово задължение: Съгласно Кодекса за застраховането и мерките срещу изпирането на пари.

• Легитимен интерес: За обслужване чрез нашия CRM и Клиентски портал (ClientPortal).

Обработваме вашите лични данни, въз основа на:

• Отправено от Вас искане за информация за застрахователен продукт или услуга, или

• Договор, който сключваме с Вас, или

• Вашето изрично информирано съгласие в някои случаи

Цели на обработването:

• Сключване на договор за застрахователно посредничество и сключване на Договор за застраховка.

• Сключване и администриране на Договор за застраховка, съдействие при претенции за застрахователни щети 
и изплащане на обезщетения.

▪ Осигуряване на основни и спомагателни функции, необходими за коректното и пълноценното функциониране на 
Уебсайта;

▪ Преброяване на посещаемостта на Уебсайта, маркетингови анализи и услуги за подобряване полезността и клиентското 
изживяване.

3.3. Срок за съхранение:

• До пет години след прекратяване на договора за застрахователно посредничество и/или договора за 
застраховка. В случай, че някои от данните са необходими за данъчни цели, то същите ще бъдат 
съхранявани 10 години, считано от първи януари на годината, следваща годината на сключване на договора.

• За срок от 10 години след прекратяване на застрахователния договор, съгласно изискванията на закона за 
архивиране на финансова и застрахователна информация

• До изтичане на валидността на всяка „бисквитка“ (до 1 година от момента на записването ѝ), носител на 
съответната информация, или до изтриването ѝ от страна на субекта, в чието устройство/браузър се 
съхранява.

3.4. Правно основание за обработването:

Изричното и свободно изразено съгласие и сключването на договор за застрахователно посредничество чрез 
Уебсайта и за предприемане на стъпки по сключване на застрахователен договор чрез Уебсайта.

Когато оставите телефонен номер в онлайн финансовия планер или във формите на Уебсайта, финансов 
консултант може да се свърже с Вас по телефона относно Вашия план и неговото завършване; основанието за 
това е предприемането на стъпки по Ваше искане преди сключването на договор (чл. 6, пар. 1, б. „б“ от Регламент 
(ЕС) 2016/679) и Вашето съгласие (чл. 6, пар. 1, б. „а“ от Регламент (ЕС) 2016/679).

3.5. Техническа и физическа защита

• Криптиране: Като АЛД използваме защитен софтуер за съхранение на клиентската база.

• Ограничен достъп: Само оторизирани лица да имат достъп до архивите с лични данни.

ИНТЕГРИТИ ФАЙНЕНШЪЛ АДВАЙЗЪРС ЕООД, BG208597115, застрахователен брокер, рег. № 11-717 в регистъра на КФН, Удостоверение № 1022-ЗБ/09.03.2026,
гр. София 1619, р-н „Витоша“, ул. „Сребриста липа“ № 16А, офис 2, +359 892222990, krassimir.stankov@ifa.bg, https://ifa.bg/



• Договори с трети страни: В нашите договорни отношения със застрахователните, осигурителни, инвестиционни, 
кредитни и други партньорски компании, доставчици и трети страни сме включили надеждни клаузи и споразумения 
за обработка на данни, съгласно Общия регламент за защита на данните (GDPR) и Закона за защита на личните данни 
(ЗЗЛД).

3.6. Вътрешнофирмени документи (Архив) – поддържани, съгласно изискванията на Комисията за защита на 
личните данни (КЗЛД):

• Регистър на дейностите по обработване: Опис на всички процеси, при които се ползват лични данни.

• Вътрешни правила за защита на данните: Инструкции за служителите как да боравят с хартиени и цифрови досиета.

• Процедура при пробив в сигурността: План за действие, ако данни бъдат откраднати или изгубени.

• Декларация за конфиденциалност от служителите: Подписва се от всеки консултант в екипа.

С кого споделяме данните Ви?

Вашите данни се предават единствено на:

• Застрахователни компании (за издаване на Вашата полица).

• Държавни органи (КФН, КЗЛД, НАП), когато Законът го изисква.

• IT доставчици, поддържащи нашия CRM софтуер и хостинг (при стриктни договори за конфиденциалност).

3.7. ВАШИТЕ ПРАВА

Вие имате право на:

• Достъп до Вашите данни.

• Коригиране на неточна информация.

• Изтриване („право да бъдеш забравен“) – приложимо само ако законът не ни задължава да ги пазим.

• Преносимост на данните.

Сигурност на Client Portal

Достъпът до Вашия личен профил на www.ifa.bg е защитен чрез криптирана връзка (SSL) и индивидуални 
идентификатори. Молим Ви да пазите своите пароли за достъп и да не ги споделяте с трети лица.

3.8. Ползвател/Потребител:

Ползвател е пълнолетно физическо лице, което посредством предоставената функционалност на Уебсайта желае 
да възложи извършването на застрахователно посредничество от разстояние и/или да сключи застрахователен 
договор от разстояние, включително да заплати дължимата застрахователна премия.

3.9. Категории данни, които могат да бъдат обработвани:

▪ три имена, ЕГН, постоянен адрес, телефонен номер, имейл;

▪ номер на банкова сметка;

▪ данни от документ за самоличност;

▪ в зависимост от вида на застраховката може да са необходими лични данни свързани с: гражданското състояние на 
лицето, работа/професия, регистрационен номер на автомобил, здравословно състояние на лицето и други данни 
свързани с предмета на конкретен вид застраховка.

3.10. Трети лица, различни от ползвателя/Потребителя:

Трето лице, различно от ползвателя, е физическо лице, чийто данни са необходими във връзка с предмета на 
застрахователния договор, който Ползвателят желае да сключи.

3.11. Задължение на ползвателя при предоставяне на данни на трети лица:
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С приемане на настоящата Политика за защита на лични данни, Ползвателят декларира, че е получил изричното 
съгласие на третото лице за предоставяне на неговите лични данни на Администратора с цел сключване на 
избрания от него застрахователен договор.

3.12. С КОГО СПОДЕЛЯМЕ ВАШИТЕ ЛИЧНИ ДАННИ

При осъществяване на дейността ни се налага да споделяме вашите лични данни с някои от следните лица:

• Нашите професионални консултанти и одитори;

• Застрахователните дружества, които сте избрали с наше съдействие;

• Регулаторни, държавни и съдебни органи;

• Наши доставчици или бизнес партньори, с помощта на които Ви предоставяме услугите ни;

• Ние не предаваме вашите лични данни на други лица в друга държава членка или трета държава или на международни 
организации.

4. ПРАВА НА СУБЕКТИТЕ НА ЛИЧНИ ДАННИ.

Всеки субект, чийто лични данни се обработват има правата, изброени по-долу, които може да упражни, като се 
свърже с Администратора на координатите, посочени по-горе за контакт с Администратора на лични данни или 
чрез менюто За контакти в Уебсайта.

4.1 Право на достъп до лични данни.

Субектът на лични данни има право да получи потвърждение от Администратора дали се обработват лични 
данни за него и, ако случаят е такъв, достъп до личните данни и информация.

Когато поисканата информация е явно неоснователна или прекомерна Администраторът на лични данни може 
да откаже достъп или да начисли на субекта на лични данни такса в размер на административните разходи за 
предоставяне на информацията. Дали искането е основателно се преценява за всеки отделен случай, като отказът 
се мотивира и субекта на данни се информира за възможността да подаде жалба до Комисията за защита на 
лични данни.

4.2 Право на коригиране на лични данни.

Субектът на лични данни може по всяко време да поиска да бъдат коригирани неточните или непълни лични 
данни.

4.3 Право на изтриване на лични данни (правото „да бъдеш забравен“).

Субектът на лични данни има правото да поиска от Администратора изтриване на част или всички свързани с него 
лични данни, а Администраторът от своя страна има задължението да ги изтрие без ненужно забавяне, ако е 
налице някое от следните основания:

▪ личните данни повече не са необходими за целите, за които са били събрани;

▪ субектът на данни оттегля своето съгласие, на което се основава обработката на данни и няма друго правно основание за 
обработката им;

▪ субектът на данни възразява срещу обработването им и няма друго законово основание за обработването, което да има 
преимущество;

▪ субектът на данни възразява срещу обработването за целите на директния маркетинг;

▪ личните данни са били обработвани незаконосъобразно;

▪ личните данни трябва да бъдат изтрити с цел спазване на законово задължение на Администратора на лични данни;

▪ Администраторът на лични данни може да се освободи от това задължение, ако съхранява и обработва лични данни:
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▪ за спазване на правно задължение, което изисква обработване, предвидено в правото на ЕС или правото на държавата 
членка, което се прилага спрямо Администратора, или за изпълнението на задача от обществен интерес, или при 
упражняването на официални правомощия, които са му предоставени;

▪ за установяването, упражняването или защитата на правни претенции.

4.4 Право на ограничаване на обработването.

Застрахователният брокер, като администратор не обработва лични данни разкриващи расов или етнически 
произход, политически възгледи, религиозни или философски убеждения, или членство в синдикални 
организации, както и обработването на генетични данни, биометрични данни за целите единствено на 
идентифицирането на физическото лице, данни за сексуалния живот или сексуалната ориентация на физическото 
лице, освен ако субектът на данни е дал своето изрично съгласие за обработването на тези лични данни за една 
или повече конкретни цели. За някой застраховки, като „Здравна“ или „Живот“, са необходими данни за 
здравословното състояние, които се обработват в съответствие със Закона защита на личните данни и Общия 
регламент за защита на личните данни. Данните се изискват съгласно разпоредбите на Кодекса на 
застраховането.

Субектът на лични данни има право да поиска от Администратора да ограничи обработването на неговите лични 
данни, когато:

▪ точността на личните данни се оспорва от субекта на данните; ограничаването на обработването се прилага за срок, 
който ни позволява да проверим точността на личните данни;

▪ обработването е неправомерно, но субектът на данните не желае личните данни да бъдат изтрити, а изисква вместо това 
ограничаване на използването им;

▪ ние не се нуждаем повече от личните данни за целите на обработването, но субектът на данните ги изисква за 
установяването, упражняването или защитата на правни претенции;

▪ субектът на данните е възразил срещу обработването на основание легитимния ни интерес и тече проверка дали 
законните основания на администратора имат преимущество пред интересите на субекта на данните.

▪ Ние можем да обработваме лични данни, чието обработване е ограничено, само за следните цели:

▪ за съхранение на данните

▪ със съгласието на субекта на данните;

▪ за установяването, упражняването или защитата на правни претенции;

▪ за защита на правата на друго физическо лице; или

▪ поради важни основания от обществен интерес.

▪ Когато субект на данните е поискал ограничаване на обработването и е налице някое от основанията по по-горе, ние го 
информираме преди отмяната на ограничаването на обработването.

4.5 Право на възражение срещу обработването.

При определени обстоятелства, като например ако субектът на лични данни се съмнява в легитимния интерес на 
Администратора да обработва неговите лични данни, той има право да възрази по съображения, свързани с 
конкретната ситуация, срещу подобно обработване. При отправяне на такова възражение ние сме длъжни да 
прекратим обработването, освен ако не са налице убедителни законови основания, които да ни дават право да 
продължим обработването и които имат предимство пред интересите, правата и свободите на субекта на данни, 
или за установяването, упражняването или защитата на правни претенции.

Когато личните данни се обработват за целите на директния маркетинг, субектът на данни има право по всяко 
време да възрази срещу такова обработване, като ние сме длъжни незабавно да прекратим обработването за 
тази цел.

4.6 Право на преносимост на данни.

ИНТЕГРИТИ ФАЙНЕНШЪЛ АДВАЙЗЪРС ЕООД, BG208597115, застрахователен брокер, рег. № 11-717 в регистъра на КФН, Удостоверение № 1022-ЗБ/09.03.2026,
гр. София 1619, р-н „Витоша“, ул. „Сребриста липа“ № 16А, офис 2, +359 892222990, krassimir.stankov@ifa.bg, https://ifa.bg/



Ако личните данни се обработват с автоматични средства по съгласие на субекта на лични данни или с цел 
изпълнение на договорни отношения, той има право да поиска да предоставим личните му данни в машинно 
четим формат за прехвърляне към друг администратор на данни.

4.7. Данни на непълнолетни лица.

Ако субектът на лични данни е непълнолетно лице, не може да използва услугите на Уебсайта. Ако използва 
Уебсайта въпреки това, той скрива важна информация от нас и ни подвежда. В този случай, Администраторът не 
носи отговорност за каквито и да било обстоятелства или събития, възникнали като последици от това 
подвеждане от страна на субекта на лични данни.

Като Администратор на данни, от наша страна не събираме лична информация от непълнолетни лица, която 
може да доведе до тяхното идентифициране.

4.8. Право на подаване на жалба в контролен орган.

В случай на нарушаване на права във връзка с обработване на личните му данни, субектът на лични данни има 
право да подаде жалба до Комисията за защита на личните данни. Жалбата може да бъде подадена на хартия 
или изпратена по пощата на следния адрес: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров“ № 2. Жалбата може да 
бъде подадена и по имейл на следния адрес: kzla@cpdp.bg.

5. РЕД НА УПРАЖНЯВАНЕ НА ПРАВАТА НА СУБЕКТИТЕ С ДАННИ

За да упражни гореописаните права, субектът на лични данни можете да изпратите искане:

▪ по електронен път на следния имейл адрес: gdpr.officer@ifa.bg.

▪ по пощата на адреса на управление: “ИНТЕГРИТИ ФАЙНЕНШЪЛ АДВАЙЗЪРС“ ЕООД, гр. София, п.к. 1619, р-н „Витоша“, ул. 
„Сребриста липа“ № 16А, офис 2, телефон (089)2222990; или

▪ на място в офиса на Администратора на лични данни: “ИНТЕГРИТИ ФАЙНЕНШЪЛ АДВАЙЗЪРС“ ЕООД, гр. София, п.к. 1619, 
р-н „Витоша“, ул. „Сребриста липа“ № 16А, офис 2, телефон (089)2222990.

▪ Искането се отправя в свободен текст, като в него трябва да се съдържа информация, от която лицето може да бъде 
идентифицирано, както и да бъдат посочени контакти за обратна връзка.

6. ПРЕДОСТАВЯНЕ НА ЛИЧНИ ДАННИ КЪМ ТРЕТИ ЛИЦА

С приемането на общите условия на Уебсайта субектът на лични данни дава изрично съгласие да предоставим 
личните му данни на застрахователя, който е избрал за сключване на застрахователен договор. Администраторът 
не предоставя лични данни към трети лица, различни от вече споменатите, освен в следните случаи:

▪ при наличие на законово задължение да разкрием или споделим данни;

▪ при получено съгласие от съответния Субект на данни.

7. СРОКОВЕ И НАЧИН ЗА ОТГОВОР:

- До един месец от получаване на Вашето искане ще Ви предоставим информация относно действията, които 
сме предприели по него.

- Отговорът е във формата, в която е отправено запитването – писмено на хартиен носител или в електронна 
форма.

- При необходимост този срок може да бъде удължен с още два месеца, като се взема предвид сложността и 
броя на исканията.

- Ако такова удължаване се наложи, ще Ви уведомим в срок до един месец от подаване на искането Ви, като 
ще Ви обясним и по какви причини се налага това удължаване.

- Ако не предприемем действия по искането Ви, ще Ви уведомим без забавяне и най-късно в срок от един 
месец от получаване на искането, за: причините да не предприемем действия, за възможността да подадете 
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жалба до надзорен орган (надзорният орган по защита на личните данни в България е Комисията за защита 
на личните данни, с адрес бул. „Цветан Лазаров“ № 2, гр. София, п. код 1592), и да потърсите защита по 
съдебен ред.

ВАЖНО:

(1) Когато някой ползвател отправя към нас искания, които са явно неоснователни или прекомерни, по-специално 
поради своята повторяемост и еднотипност, то ние имаме правото или:

а) да наложим разумна такса, като вземем предвид административните разходи за предоставяне на 
информацията или комуникацията или предприемането на исканите действия, или

б) да откажем да предприемем действия по искането.

(2) Когато имаме основателни опасения във връзка със самоличността на физическото лице, което подава 
искането до нас, можем да поискаме предоставянето на допълнителна информация, необходима за 
потвърждаване на самоличността на субекта на данните. Ако не получим такава информация и не сме в 
състояние да идентифицираме субекта на данните, можем да откажем да предприемем действия въз основа на 
отправено до нас искане за упражняване на някое от посочените в този документ права.

НАШИТЕ КОНТАКТИ

Администратор на личните данни “ИНТЕГРИТИ ФАЙНЕНШЪЛ АДВАЙЗЪРС“ ЕООД е застрахователен брокер, със 
седалище и адрес на управление гр. София, п.к. 1619, р-н „Витоша“, ул. „Сребриста липа“ № 16А, офис 2, 
телефон (089)2222990, https://ifa.bg,

Длъжностно лице по защита на личните данни - Data Protection Officer (DPO) е Управител, “ИНТЕГРИТИ 
ФАЙНЕНШЪЛ АДВАЙЗЪРС“ ЕООД е застрахователен брокер, със седалище и адрес на управление гр. София, п.к. 
1619, р-н „Витоша“, ул. „Сребриста липа“ № 16А, офис 2, телефон (089)2222990, gdpr.officer@ifa.bg,

Моля, отправяйте всички въпроси, коментари или искания във връзка с тази ПОЛИТИКА ЗА ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ 
ДАННИ И ПОВЕРИТЕЛНОСТТА НА УЕБСАЙТА WWW.IFA.BG (GDPR) на посочения адрес по-горе или на имейл 
gdpr.officer@ifa.bg.

Одобрявам, актуализира се спрямо промените в законодателството, в сила от 15.10.2026:

Красимир Станков

Управител

ИНТЕГРИТИ ФАЙНЕНШЪЛ АДВАЙЗЪРС ЕООД, BG208597115
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